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REGULAMIN AKCJI ,,MIKOLAJKOWE OBDAROWYWANIE”
DLA NAGROD INDYWIDUALNYCH
(dalej jako: ,,REGULAMIN”)

§ 1 POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady organizacji i przeprowadzenia akcji pod nazwg ,Mikotajkowe
OBDarowywanie (dalej jako: ,Akcja”), ktdrego organizatorem jest IQ Marketing (Poland) sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie (02-954 Warszawa), ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 13098, kapitat zaktadowy: 368.900,00 zt, NIP
5251022800, REGON 011778739 (dalej jako: ,Organizator”).

Organizator jest przyrzekajgcym Nagrody w rozumieniu art. 919 Kodeksu Cywilnego.

Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Akcja organizowana jest w
Oddziale Bankowosci Detalicznej mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18, 00-
850 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIlI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000025237, kapitat zaktadowy: 169.733.980,00 zt, NIP: 5260215088, REGON: 001254524
(dalej jako: ,Bank”).

Akcja skierowana jest do Pracownikow Oddziatu Bankowosci Detalicznej mBank S.A.

Akcja w zakresie dokonywania Zgtoszen trwa od dnia 9 listopada 2023 roku do dnia 28
listopada 2023 roku (dalej jako: ,Czas Trwania Akcji”), przy czym Czas Trwania AKcji nie
obejmuje wytonienia Laureatéw, wydania Nagréd ani tez rozpatrzenia ewentualnych reklamaciji.
Pracownicy Banku sg powiadamiani o Akcji przez Bank za pomocg wiadomosci e-malil
przesytanych na stuzbowe adresy e-mail w terminie od 9 listopada 2023 do 28 listopada 2023
roku.

Organizator powofa komisje sktadajgca sie z 3 przedstawicieli Banku w tym przynajmniej jednej
osoby spoza Oddziatu Bankowosci Detalicznej mBank S.A. (dalej jako: ,Komisja”). Komisja
zobowigzana bedzie do petnienia nadzoru nad przestrzeganiem postanowien Regulaminu przez
Uczestnikdw, wytonienia Laureatéow i Laureatow Menadzeréw oraz podejmowania innych
czynnosci, wskazanych w Regulaminie. W razie braku porozumienia wszystkich czionkéw
Komisji, decyzje zapadajg wiekszoscig gtoséw. Komisja dokonuje oceny anonimowo nie znajgc
danych osobowych autora Zgtoszenia ani Obdarowanego. Z udzialu w Akcji wylgczeni sg
cztonkowie Komisji zaréwno jako Uczestnik, Obdarowany jak i Menedzer. Z Akcji pozostajg
wytgczeni cztonkowie zarzgdu Banku, Pracownicy jak i wspétpracownicy oraz wszelkie osoby
posiadajgce realny wptyw na ocene Zgtoszen i wytonienie Laureatow.

Wskazanym ponizej pojeciom nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1) Zgtoszenie - fgczne wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w § 4 pkt 4.1.A;

2) Zgtoszenie Menadzera- fgczne wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w § 4 pkt 4.1.B;

3) Laureat —Uczestnik — autor Zgtoszenia, ktore zostato wybrane jako zwycieskie stosownie do
postanowien § 4 pkt 4.6. Regulaminu;

4) Laureat Menadzer — Menadzer — autor Zgloszenia Menadzera, ktore zostato wybrane jako
zwycieskie stosownie do postanowien § 4 pkt 4.7. Regulaminu;

5) Pracownik - osoba zatrudniona w Banku, w Oddziale Bankowosci Detalicznej mBank S.A.,
o ktérych mowa w pkt. 1.4 Regulaminu, na podstawie umowy o prace;

6) Uczestnik — Pracownik, ktory dokonat przynajmniej jednego Zgtoszenia lub Zgtoszenia
Menadzera w Akcji, stosownie do postanowien § 4 pkt 4.1.- 4.2. Regulaminu

7) Zespét - Pracownicy przyporzgdkowani do okreslonej grupy Pracownikéw, zarzgdzanej
przez Koordynatora, Menedzera lub Dyrektora, formalnie wyodrebnionej w ramach
organizacyjnej struktury zatrudnienia w Banku w Oddziale Bankowosci Detalicznej mBank
S.A;

8) Menadzer- Menedzer lub Dyrektor zarzadzajgcy Zespotem, ktory dokonat Odpowiedzi
Menadzera, o ktorej mowa w § 4 pkt 4.1.B.5 Regulaminu
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§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

Akcja skierowana jest do oso6b fizycznych, posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zatrudnionych w Oddziale Bankowosci
Detalicznej mBanku S.A. w chwili dokonania Zgtoszenia na podstawie umowy o prace, z tym
zastrzezeniem, ze w Akcji nie moga braé udziatu cztonkowie Komisji, czilonkowie zarzgdu Banku,
Pracownicy jak i wspotpracownicy oraz wszelkie osoby posiadajgce realny wptyw na ocene
Zgtoszen i wytonienie Laureatéw oraz organizacje i przeprowadzenie Konkursu.

Akcja w zakresie dokonywania Zgtoszen Menadzera, skierowana jest do osoéb fizycznych,
posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zamieszkatych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zatrudnionych na stanowisku Menadzera w Oddziale Bankowo$ci
Detalicznej mBanku S.A. w chwili dokonania Zgtoszenia Menadzera, na podstawie umowy o
prace, z tym zastrzezeniem, ze w Akcji nie mogg bra¢ udziatu cztonkowie Komisji cztonkowie
zarzadu Banku, Pracownicy jak i wspotpracownicy oraz wszelkie osoby posiadajgce realny wptyw
na ocene Zgtoszen i wytonienie Laureatéw oraz organizacje i przeprowadzenie Konkursu.

Komisja moze wykluczyé Uczestnika z Akcji w przypadku stwierdzenia naruszenia przez niego
przepisdw prawa, przepisbw wewnetrznych obowigzujgcych w Banku lub postanowien
Regulaminu, naruszenia obowigzkéw pracowniczych lub zastosowania wobec Uczestnika
odpowiedzialnosci porzgdkowej lub materialnej za szkode wyrzadzong Bankowi, po rozpoczeciu
Akcji.

Wykluczeni z udziatu w Akcji zostang Uczestnicy, ktorzy w Czasie Trwania Akcji, w dniu
ogtoszenia wynikow, lub w dniu wydania Nagrody lub Nagrody Menadzera, lub w dniu wydania
przez Komisje decyzji o przyznaniu Uczestnikowi prawa do Nagrody lub Nagrody Menadzera, nie
bedg juz zatrudnieni w Oddziale Bankowosci Detalicznej mBanku S.A., zgodnie z warunkami
wskazanymi w § 1 ust. 1.8. pkt 5 Regulaminu.

§ 3NAGRODY W AKCJI

W Akcji przewidziane sg Nagrody oraz Nagrody Menadzera
A. NAGRODA

W Akcji przewidziane jest 70 (stownie: siedemdziesigt) Bezcennych Niespodzianek -
wyjgtkowych, zindywidualizowanych wydarzen opisanych przez Uczestnikébw w ramach
Odpowiedzi przesytanej w Akcji. Bezcenna Niespodzianka bedzie wydawana Laureatom w
postaci vouchera na realizacje opisanej w Zgtoszeniu Bezcennej Niespodzianki (dalej jako:
.Nagroda”). Wartos¢ realizacji jednej Bezcennej Niespodzianki moze wynosi¢ maksymalnie 500
zt (stownie: piec¢set ztotych 00/100 groszy) brutto.

Nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani nagrode innego rodzaju. Laureat
nie ma prawa do przeniesienia uzyskanego prawa do Nagrody na osoby trzecie.

W przypadku, gdy wartos¢ realizacji Bezcennej Niespodzianki nie przekroczy 500 z
(stownie: pieciuset ztotych 00/100 groszy) brutto, pozostata kwota, stanowigca réznice miedzy
wartoscig przyznanej Bezcennej Niespodzianki a kwotg 500 ztotych (stownie: pieciuset ztotych
00/100 groszy) brutto pozostanie do dyspozycji Banku.

Ten sam Pracownik moze zosta¢ Laureatem wylgcznie jeden raz.

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku
o podatku dochodowym od osob fizycznych. Nagrody zostang powiekszone o dodatkowg
nagrode pieniezng réwng kwocie zryczattowanego podatku dochodowego od nagréd w
konkursach, zgodnie z postanowieniami ustawy z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych (tj. Dz. U. 2022 nr 2647 z pézn. zm.). Dodatkowa nagroda pieniezna potracana
jest przez pfatnika podatku przed wydaniem Nagrody, a nastepnie zostanie ona przekazana do
wiasciwego urzedu skarbowego tytutem naleznego zryczattowanego podatku dochodowego od
0s0b fizycznych.

B. NAGRODA MENADZERA
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W Akcji przewidzianych jest 5 (stownie: pie¢) Nagréd Menadzera (dalej pojedynczo jako:
,Nagroda Menadzera”), ktére zostang przyznane Laureatom Menadzerom. Pojedyncza Nagroda
Menadzera stanowi voucher na realizacje opisanej w Zgtoszeniu Menadzera Bezcennej
Niespodzianki, z uwzglednieniem, ze maksymalna wartos¢ pojedynczej Nagrody Menadzera
naleznej Laureatowi Menadzerowi nie przekroczy 2.000 zt (stownie: dwa tysigce ztotych 00/100
groszy) brutto i zalezy od wartosci Bezcennej Niespodzianki, opisanej przez Laureata Menadzera
w Zgtoszeniu Menadzera. Warunkiem realizacji vouchera, stanowigcego Nagrode Menadzera
jest jego realizacja przez Laureata Menadzera wraz z Pracownikami, wchodzgcymi w sktad
podlegtego mu Zespotu w dniu rozpoczecia AKcji.

Nagroda Menadzera moze by¢ przyznana Laureatowi Menadzerowi maksymalnie dwa razy z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku przyznania jednemu Laureatowi Menadzerowi dwoch Nagrod
Menadzera, kazda z nich musi zostaé¢ zrealizowana z Pracownikami, wchodzgcymi w skiad
dwdch réznych Zespotéw podlegtych Menadzerowi w dniu rozpoczecia AKcji.

Nagrody Menadzera nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani nagrode innego
rodzaju. Laureat Menadzer nie ma prawa do przeniesienia uzyskanego prawa do Nagrody
Menadzera na osoby trzecie.

W przypadku, gdy wartos¢ realizacji Bezcennej Niespodzianki bedgcej Nagrodg Menadzera nie
przekroczy jej maksymalnej mozliwej wartosci okreslonej zgodnie z § 3 pkt 3.7 Regulaminu,
pozostata kwota, stanowigca réznice miedzy wartoscig przyznanej Bezcennej Niespodzianki, a
jej maksymalng mozliwg wartoscig, pozostanie do dyspozycji Banku.

Nagrody Menadzera zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Ustawy z dnia 26
lipca 1991 roku o podatku dochodowym od osob fizycznych. Nagrody Menadzera zostang
powiekszone o dodatkowg nagrode pieniezng réwng kwocie zryczattowanego podatku
dochodowego od nagrdod w konkursach, zgodnie z postanowieniami ustawy z 26 lipca 1991 r. o
podatku dochodowym od o0s6b fizycznych (j. Dz. U. 2021 nr 1128 z p6zn. zm.). Dodatkowa
nagroda pieniezna potrgcana jest przez ptatnika podatku przed wydaniem Nagrody Menadzera,
a nastepnie zostanie ona przekazana do wfasciwego urzedu skarbowego tytutem naleznego
zryczattowanego podatku dochodowego od oséb fizycznych.

§ 4 ZGLOSZENIA | PRZEBIEG AKCJI

Udziat w Akcji jest dobrowolny. W celu wziecia udziatu w Akcji nalezy w Czasie Trwania AKcji
wypetni¢ formularz zgtoszeniowy, znajdujgcy sie na stronie internetowej dostepnej pod adresem:
www.akcjanapiszdomikolaja.pl (dalej: ,Strona Internetowa”) poprzez:

A. DOKONANIE ZGLOSZENIA

1) ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem;

2) ziozenie oswiadczenia o spetnianiu warunkow zawartych w § 2 pkt 2.1. Regulaminu;

3) podanie danych osobowych Uczestnika w postaci: imienia i nazwiska, adresu stuzbowego e-
mail;

4) zlozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z klauzulg informacyjng administratora danych
osobowych;

5) wykonanie zadania w rywalizacji, polegajgcego na napisaniu listu do Swietego Mikotaja
poprzez udzielenie odpowiedzi na dwa pytania (dalej jako: ,Odpowiedz”), ktére brzmig: ,Jakg
wymarzong Bezcenng Niespodzianke powinien spetnic¢ dla Ciebie Mikotaj ?” oraz ,,Co sprawia,
ze to wilasnie Twoja Bezcenna Niespodzianka powinna zostac¢ spetniona ?”.Odpowiedz na
kazde z pytah moze zawiera¢ max. 500 znakéw tgcznie ze spacjami. L.gcznie obie odpowiedzi
nie mogg zawiera¢ wiecej niz 1000 znakow tgcznie ze spacjami. Dokonujgc odpowiedzi,
Uczestnik powinien wzig¢ pod uwage max. wartos¢ jednej Bezcennej Niespodzianki
okreslonej w § 3 ust. 3.2 Regulaminu.

B. DOKONANIE ZGLOSZENIA MENADZERA (DOTYCZY PRACOWNIKOW ZATRUDNIONYCH NA
STANOWISKU MENADZERA, PRZY CZYM MENADZER MA ROWNIEZ UPRAWNIENIE DO DOKONANIA
ZGLOSZENIA W AKCJI)

1) ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem;

2) zlozenie o$wiadczenia o spetnianiu warunkéw zawartych w § 2 pkt 2.2. Regulaminu;

3) podanie danych osobowych Menadzera w postaci: imienia i nazwiska, adresu stuzbowego e-
mail;
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4) zlozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z klauzulg informacyjng administratora danych
osobowych; )

5) wykonanie zadania w rywalizacji, polegajgcego na napisaniu listu do Swietego Mikotaja
poprzez udzielenie odpowiedzi na dwa pytania (dalej jako: ,Odpowiedz Menadzera”), ktére
brzmig: ,Jakg wymarzong Bezcenng Niespodzianke powinien spetni¢ dla Twojego Zespotu
Mikotaj ?” oraz ,,Co sprawia, ze to wtasnie Twoj Zespét powinien jg otrzymacé ?” (Bezcenna
Niespodzianka zostanie wydana/zrealizowana w postaci vouchera na rzecz Laureata
Menadzera.). Warunkiem realizacji Bezcennej Niespodzianki jest jej realizacja przez Laureata
Menadzera wraz z Pracownikami, wchodzgcymi z sklad Zespotu, ktérego Laureat Menadzer
jest Menadzerem. Zadna z Odpowiedzi Menadzera nie moze zawiera¢ danych osobowych
0s0b trzecich. OdpowiedZ Menadzera na kazde z pytah moze zawiera¢ max. 500 znakow
tacznie ze spacjami. Lgcznie obie odpowiedzi nie mogg zawieraé wiecej niz 1000 znakow
tacznie ze spacjami. Dokonujgc odpowiedzi, Uczestnik powinien wzigé pod uwage max.
wartosc¢ jednej Bezcennej Niespodzianki okreslonej w § 3 ust. 3.7 Regulaminu.

Uczestnik dokonuje Zgtoszenia lub Zgtoszenia Menadzera, poprzez wystanie wypetnionego za

posrednictwem Strony Internetowej formularza zgtoszeniowego poprzez wybdr przycisku ,Wyslij

formularz”. Uczestnik otrzymuje potwierdzenie wptyniecia Zgtoszenia lub Zgtoszenia Menadzera

za posrednictwem komunikatu wyswietlonego na Stronie internetowej bezposrednio po

dokonaniu Zgtoszenia lub Zgtoszenia Menadzera.

Jeden Uczestnik moze dokonaé wiecej niz jednego Zgtoszenia lub Zgtoszenia Menadzera w

Akcji. Jeden Uczestnik moze uzyskaé prawo do maksymalnie 1 (stownie: jednej) Nagrody w AKcji.

Jeden Menadzer moze uzyskaé prawo do maksymalnie 2 (stownie: dwoch) Nagréd Menadzera

w Akgji, z tym zastrzezeniem, ze liczba Nagréd Menadzera przyznana jednemu Menadzerowi nie

moze by¢ wieksza anizeli liczba Zespotéw podlegajgcych Menadzerowi w dniu rozpoczecia AKcji

Ta sama Odpowiedz lub Odpowiedz Menadzera moze by¢ podstawg dokonania wytgcznie

jednego odpowiednio — Zgtoszenia lub Zgtoszenia Menadzera w Akcji. W przypadku, gdy ta sama

Odpowiedz/ Odpowiedz Menadzera bedzie przedmiotem wiecej niz jednego Zgtoszenia lub

Zgtoszenia Menadzera, Komisja uwzglednia w Akcji wytacznie Zgloszenie lub Zgloszenie

Menadzera dokonane jako pierwsze, zas Zgtoszenie lub Zgtoszenie Menadzera oparte o takg

Odpowiedz/ Odpowiedz Menadzera dokonane pézniej sg odrzucane z AKgciji.

W Akcji odrzucone zostang Zgtoszenia lub Zgtoszenia Menadzera, ktére:

1) zawierajg Odpowiedz lub Odpowiedz Menadzera zgtoszong poprzednio;

2) zawierajg tresci powszechnie uznane za obrazliwe, wulgarne, nawotujgce do nienawisci lub
nietolerancji na jakimkolwiek tle, tresci erotyczne, propagujgce przemoc;

3) zawierajg tresci nawigzujgce w negatywny sposob do pitci, wieku, niepetnosprawnosci, rasy,

narodowosci, przekonan politycznych, pochodzenia etnicznego, wyznania, orientacji

seksualnej, religii, organizacji o charakterze religijnym;

zawierajg tresci niezgodne z prawem;

zawierajg tresci godzace w powszechnie uznane wartosci chronione prawem;

naruszajg prawa osob trzecich, w tym w szczegolnosci godnosc, czesé, dobre imie, wizerunek;

naruszajg dobre obyczaje;

nie spetniajg innych warunkéw opisanych w niniejszym Regulaminie.

o N O O >
—_—— =

A. WYBOR LAUREATOW

Komisja, kierujgc sie swoim wtasnym uznaniem, biorgc pod uwage kreatywnos$c¢ i oryginalnos¢
Odpowiedzi, a takze biorgc pod uwage zgodnos¢ Zgtoszen z Regulaminem, wybiera sposréd
wszystkich prawidtowych Zgtoszen tacznie 75 (stownie: siedemdziesigt pie¢) zwycieskich
Zgtoszen, w tym 70 (stownie: siedemdziesigt) Zgtoszen, ktére zostang wybrane na liste wtasciwg
i 5 (stownie: pie€) Zgtoszen, ktére zostang wybrane na liste rezerwowa. Lista rezerwowa jest
tworzona na wypadek negatywnej weryfikacji Laureatow, gdyby Laureat z listy wtasciwej nie
spetit warunkow przewidzianych w Regulaminie.

Laureaci zostang wytonieni w terminie do dnia 6 grudnia 2023 r. W terminie do dnia 8 grudnia
2023 r. do 70 (stownie: siedemdziesieciu) Laureatéw z listy wtasciwej zostanie wystana
wiadomos¢ e-mail z informacjg o Nagrodzie.

B. WYBOR LAUREATOW MENADZEROW
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Komisja, kierujgc sie swoim wlasnym uznaniem, biorgc pod uwage kreatywno$¢ i oryginalnosé
odpowiedzi, a takze biorgc pod uwage zgodnos¢ Odpowiedzi Menadzera z Regulaminem,
wybiera sposréd wszystkich prawidlowych Odpowiedzi Menadzera, 8 (stownie: osiem)
zwycieskich Odpowiedzi Menadzera, w tym 5 (stownie: pie¢) Odpowiedzi Menadzera, ktore
zostang wybrane na liste wiasciwg i 3 (stownie: trzy) Odpowiedzi Menadzera, ktore zostang
wybrane na liste rezerwowa. Lista rezerwowa jest tworzona na wypadek negatywnej weryfikacji
Laureatow Menadzeréw, gdyby Laureat Menadzer z listy wtasciwej nie spetniat warunkow
przewidzianych w Regulaminie.

Laureaci Menadzerzy zostang wytonieni w terminie do dnia 6 grudnia 2023 roku. W terminie do
dnia 8 grudnia 2023 roku do 5 (stownie: pieciu) Laureatow Menadzerdw z listy wtasciwej zostang
wystane wiadomos¢ e-mail z informacjg o Nagrodzie Menadzera.

C. POSTANOWIENIA WSPOLNE

Komisja wytoni Laureatéw i Laureatow Menadzeréw do 6 grudnia 2023 roku. Do dnia 8 grudnia
2023 r. Laureaci i Laureaci Menadzerzy zostang powiadomieni o wygranej z zastrzezeniem, ze
w przypadku utraty prawa do Nagrody lub Nagrody Menadzera przez odpowiednio Laureata lub
Laureata Menadzera z listy wtasciwej i przyznania prawa do Nagrody lub Nagrody Menadzera
odpowiednio Laureatowi rezerwowemu lub Laureatowi Menadzerowi rezerwowemu, Laureaci
rezerwowi oraz Laureaci Menadzerzy rezerwowi mogg otrzymac¢ wiadomosé o wygranej po 8
grudnia 2023 r.

Wydanie Nagrdd Laureatom oraz Laureatom Menadzerom nastgpi w sposob opisany w § 4 pkt
4.15 Regulaminu do dnia 24 grudnia 2023 roku. Za wydanie Nagréd oraz Nagréd Menadzera
odpowiada Bank.

Lista Laureatéw oraz Laureatéw Menadzerow zostanie opublikowana w intranecie Banku na
stronie Oddziatu Bankowosci Detalicznej mBank S. A. oraz w wiadomosci e-mail wystanej do
Pracownikéw Oddziatu Bankowosci Detalicznej mBank S. A. do dnia 24 grudnia 2023 roku.
Postanowienia § 4 pkt 4.7. i 4.10. powyzej stosuje sie odpowiednio do Laureata rezerwowego.
Postanowienia § 4 pkt 4.9. i 4.10. powyzej stosuje sie odpowiednio do Laureata Menadzera
rezerwowego. W przypadku utraty prawa do Nagrody lub Nagrody Menadzera przez wszystkich
odpowiednio Laureatéw rezerwowych lub Laureatéw Menadzeréw rezerwowych, odpowiednio
Nagroda lub Nagroda Menadzera pozostaje w dyspozycji Banku. Organizator kontaktuje sie z
Laureatem rezerwowym lub Laureatem Menadzerem rezerwowym w dniu roboczym
nastepujgcym odpowiednio po dniu utraty prawa do Nagrody przez Laureata wtasciwego lub
Nagrody przez Laureata Menadzera wiasciwego.

W przypadku utraty prawa do Nagrody lub Nagrody Menadzera, Laureat lub Laureat Menadzer
otrzymuje informacje o utracie odpowiednio prawa do Nagrody lub Nagrody Menadzera.
Nagrody oraz Nagrody Menadzera zostang wydane w formie elektronicznej za pomocg
wiadomosci e-mail wystanej na adres stuzbowy e-mail wskazany w Formularzu Laureata lub
Formularzu Laureata Menadzera, w terminie wskazanym w pkt 4.11. Regulaminu. W przypadku
braku mozliwosci technicznych, organizacyjnych lub przyczyn losowych wystepujgcych po stronie
Banku lub Organizatora, Nagroda lub Nagroda Menadzera nie moze zostaé wydana na adres
stuzbowy e-mail wskazany w Formularzu lub Formularzu Menadzera, Nagroda lub Nagroda
Menadzera zostanie wystana przesytkg kurierskg na adres Oddziatu Bankowos$ci Detaliczne;j
mBank S.A. Bank moze uzalezni¢ wydanie Nagrody lub Nagrody Menadzera od podpisania
odpowiednio protokotu odbioru Nagrody przez Laureata lub protokotu odbioru Nagrody
Menadzera przez Laureata Menadzera.

§ 5 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnikow, Laureatoéw i Laureatéw Menadzeréw w AKcji
jest mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18, 00-850 Warszawa, wpisanej do
rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy dla m.s.t Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000025237, NIP: 5260215088,
REGON: 001254524 kapitat zakladowy: 169.733.980,00 zt, (dalej jako: ,Administrator”).
Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celach:
a) przeprowadzenia i realizacji Akcji, w ramach prawnie uzasadnionego interesu
administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, ktorym
jest prowadzenie Akcji w swoich oddziatach celem podejmowania dziatan
motywujgcych wobec swoich Pracownikéw (dalej jako ,RODO”);

b) realizacji i wydania Nagréd i Nagrod Menadzera w Akcji oraz udzielenia przez
Administratora odpowiedzi na ewentualne reklamacje w celu ich rozwigzania na etapie
pozasgdowym, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

c) ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.

Z Inspektorem Ochrony Danych Administratora mozesz sie skontaktowaé za posrednictwem

wiadomosci e-mail: Inspektordanychosobowych@mbank.pl .
Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw, Laureatow i Laureatow
Menadzerowi Organizatorowi Akcji, w celu realizacji Akcji, w tym weryfikacji prawa do Nagrody i
Nagrody Menadzera, weryfikacji spetnienia warunkéw przewidzianych Regulaminem przez
Uczestnikow, Laureatéw i Laureatéw Menadzeréw oraz podmiotom $wiadczgcym ustugi
hostingowe, na potrzeby prowadzenia korespondencji e-mailowej, a takze podmiotom
Swiadczacym ustugi kurierskie oraz koordynacji wysytki Nagréd i Nagréd Menadzera, natomiast
udostepnia Organizatorowi dane osobowe Uczestnikow, Laureatow i Laureatéw Menadzeréw w
okreslonym ponizej zakresie. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Organizatora jako
administratora wytgcznie w celach:

a) sprawozdawczosci podatkowo — ksiegowej w zwigzku z realizacjg Nagrod i Nagréd
Menadzera, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;

b) obrony przed roszczeniami kierowanymi przez Uczestnikéw, Laureatéw i Laureatow

Menadzerdw, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Z Inspektorem Ochrony Danych Organizatora mozna sie skontaktowaé za posrednictwem
wiadomosci e-mail: abi@ig-marketing.pl
Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego, ani organizacji miedzynarodowe;.
Podanie danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny, jednakze ich brak
uniemozliwi uczestnictwo w Akcji, realizacje i wydanie Nagrody oraz Nagrody Menadzera,
rozpatrzenie reklamacji.
Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora nie diuzej niz to bedzie niezbedne do
nalezytego przeprowadzenia i realizacji Akcji, jej rozliczenia oraz udzielenia odpowiedzi na
ewentualne reklamacje. Po uplywie tego okresu dane osobowe zostang usuniete, z
uwzglednieniem pkt 5.7..
Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z Akcjg beda przetwarzane z tytutdw nastepujacych
przez nastepujgce okresy:

a) w_ przypadku, w ktérym Uczestnik zostat nagrodzony w Akcji — dane osobowe
Uczestnikow, zawarte w Zgtoszeniu/ Zgtoszeniu Menadzera sg przechowywane
przez okres 6 miesiecy od dnia opublikowania listy Laureatéow oraz listy Laureatow
Menadzerow;

b) w przypadku, w ktérym Uczestnik nie zostat nagrodzony w Akcji — dane osobowe
Uczestnikow sg przechowywane przez Administratora przez okres 6 miesiecy
liczonych od dnia opublikowania listy Laureatéw oraz listy Laureatéw Menadzerow;

c) dane osobowe podawane przez osoby wnoszgce reklamacje do Akciji:

— jesli reklamacja zostanie rozpatrzona pozytywnie tj. zakonczy sie realizacjg Nagrody
lub Nagrody Menadzera — dane zamieszczone w reklamacji i reklamacyjnej
korespondenciji, sg przechowywane przez Administratora przez okres do chwili
zrealizowania Nagrody lub Nagrody Menadzera, a nastepnie po jej realizacji
przechowywane sg przez okres 6 miesiecy od dnia podjecia decyzji reklamacyjnej;

— jesli reklamacja zostanie rozpatrzona negatywnie tj. zakohczy sie odmowg wydania
Nagrody lub Nagrody Menadzera, dane sg przetwarzane przez Administratora do
powiadomienia o negatywnym wyniku rozpoznania reklamacji, a nastepnie przez
okres przedawnienia potencjalnych roszczen Uczestnika, ktory wynosi 6 lat liczonych
od konca roku kalendarzowego, w ktorym wydano decyzje reklamacyjna.

Dane osobowe Uczestnikow bedg wykorzystywane jedynie do celow operacyjnych zwigzanych
z Akcjg, w szczegolnosci w celu wybrania i powiadomienia Laureatéw Nagrody lub Laureatow
Nagrody Menadzera oraz obstugi procesu reklamacyjnego.

Osoba, ktorej dane dotyczg, posiada prawo:
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6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

a) dostepu do jej danych osobowych oraz otrzymania ich kopii, prawo do Zgdania ich
poprawiania, sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania. W przypadku,
gdy podstawg przetwarzania jest uzasadniony interes administratora, osobie, ktorej
dane dotyczg przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania;

b) do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze
przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych.

§ 6 REKLAMACJE

Kazdy Uczestnik Akcji, Laureat i Laureat Menadzer moze zgtosi¢ do Komisji reklamacje
dotyczacg Akcji. Reklamacje nalezy sktada¢é w formie e-mailowej na adres:
kontakt@akcjanapiszdomikolaja.pl

Reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko i adres e-mailowy Uczestnika, Laureata lub
Laureata Menadzera, doktadny opis i uzasadnienie reklamacji oraz opis zdarzenia, ktérego
dotyczy roszczenie zwigzane z udziatem w Akcji oraz tres¢ zgdania.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Komisje w terminie 5 dni roboczych od daty ich otrzymania
na wskazany adres e-mail. Wyniki reklamacji bedg wysytane na adres e-mail, z ktérego wystana
zostata wiadomosc¢ z reklamacjg przez Uczestnika Akcji.

Decyzje, o ktérych mowa w pkt. 6.3 sg ostateczne, co nie wytgcza ani nie ogranicza uprawnien
Uczestnika Akcji do dochodzenia swoich roszczeh na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, w tym wystgpienia z powddztwem do Sgdu powszechnego.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

Tres¢ Regulaminu dostepna jest w Intranecie Banku, w zakladce Akcji oraz w siedzibie
Organizatora.

W imieniu Banku Organizator bedzie archiwizowat dokumenty:

a) w przypadku, w ktérym Uczestnik zostat nagrodzony w Akcji — zgodnie z zapisem zawartym w
§ 5 ust 5.7 lit. a) Regulaminu;

b) w przypadku, w ktérym Uczestnik nie zostat nagrodzony w Akcji — zgodnie z zapisem zawartym
w § 5 ust 5.7 lit. b) Regulaminu

c) dane osobowe podawane przez osoby wnoszgce reklamacje do Akcji — zgodnie z zapisem
zawartym w § 5 ust 5.7 lit. ¢) Regulaminu

Po uptywie okresu, o ktérym mowa w pkt. 7.2, Organizator Akcji w imieniu Banku zniszczy
dokumentacje Akcji, a zniszczenie dokumentacji zostanie potwierdzone protokotem.



